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Dôveryhodnosť komunikácieDôveryhodnosť komunikácie

Jedna zo základných požiadaviek na IKT.Jedna zo základných požiadaviek na IKT.
IKT - informačné a komunikačné technológieIKT - informačné a komunikačné technológie

Prečo v našom prípade?Prečo v našom prípade?
– – ochrana osobných údajovochrana osobných údajov
– – narábanie s citlivými informáciaminarábanie s citlivými informáciami
– – realita informačnej kriminalityrealita informačnej kriminality



Aká je realita súčasnej Aká je realita súčasnej 
elektronickej komunikácie?elektronickej komunikácie?



Komunikácia elektronickou Komunikácia elektronickou 
formou postupne narastá formou postupne narastá 

v kontexte doby a rodiacej sa v kontexte doby a rodiacej sa 
informačnej spoločnosti.informačnej spoločnosti.

– – kontinuálny nárast vo využívaní IKTkontinuálny nárast vo využívaní IKT
– – prienik využívania IKT do všetkých oblastí životaprienik využívania IKT do všetkých oblastí života
– – posun vo využívaní IKT z roviny možnosti posun vo využívaní IKT z roviny možnosti 
do roviny nutnostido roviny nutnosti



Pre elektronickú komunikáciu Pre elektronickú komunikáciu 
sú využívané rôzne služby sú využívané rôzne služby 

na základe ich jednoduchosti na základe ich jednoduchosti 
a dostupnosti.a dostupnosti.

Google DocsGoogle Docs Microsoft OneDriveMicrosoft OneDrive Office 365Office 365

Google DriveGoogle Drive Apple iCloudApple iCloud Uloz.toUloz.to ......



Elektronická komunikácia je Elektronická komunikácia je 
konfrontovaná s realitou konfrontovaná s realitou 
informačnej kriminality.informačnej kriminality.



Čo by mala spĺňat dôveryhodná Čo by mala spĺňat dôveryhodná 
komunikácia?komunikácia?



Dôveryhodná komunikáciaDôveryhodná komunikácia
musí byť bezpečná.musí byť bezpečná.

– – šifrovanie komunikáciešifrovanie komunikácie
– – zabezpečenie prostriedkov IKTzabezpečenie prostriedkov IKT
– – robustnosť a konsolidácia IKTrobustnosť a konsolidácia IKT
– – ochrana pred zlyhaním ľudského faktoraochrana pred zlyhaním ľudského faktora



Dôveryhodná komunikácia musí Dôveryhodná komunikácia musí 
stavať na autenticite.stavať na autenticite.

– – autentifikáciaautentifikácia
– – autorizáciaautorizácia
– – definovanie rolídefinovanie rolí



Aké sú rizikové faktory Aké sú rizikové faktory 
pre dôveryhodnú komunikáciu?pre dôveryhodnú komunikáciu?

– – technika používateľatechnika používateľa
– – komunikačné kanálykomunikačné kanály
– – technológie komunikačnej platformytechnológie komunikačnej platformy
– – ľudský faktorľudský faktor



Portál elektronických služieb Katolíckej cirkviPortál elektronických služieb Katolíckej cirkvi

e c c l e s i ae c c l e s i a

praktická ukážka...praktická ukážka...



Ďakujeme za pozornosť.

info@ecclesia.sk
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