Zakladnée etické vyzvy a rizika systémov umelej
inteligencie v optike vzdelavania'

Prednesené 29. novembra 2023 na seminari Co s umelou inteligenciou v $kole?

ThLic. Ing. Peter Santavy, PhD.

Slovo na uvod (slide 1)

Fenomén umelej inteligencie patri k technologickym celebritam suasného sveta. Systemy
umelej inteligencie pravdepodobne uz prekroCili pomyselnd hranicu praktickej
vyuzitelnosti, mnozstva oblasti nasadenia a predikovanej ekonomickej navratnosti
i oCakavanych benefitov. Nastup tychto technoldgii sa preto javi ako nevratny a v ramci
znalostnej spolo¢nosti v blizkej buducnosti prakticky v§adepritomny.

Uz zmeny, ktoré prinaSa informatizacia a digitalizacia so v8etkou virtualizaciou,
kybernetickym priestorom a podobne, mdéZzeme nazvat paradigmatickymi. To znamena, ze
informacné technoldgie a data sa z roviny prostriedku dostavaju do roviny kontextu
spoloCnosti az do tej miery, Zze na zaklade zmien v technoldgiach, vzhfadom na prevratny
vedecky i technologicky pokrok, sa meni medzifudska komunikacia v esencialnej rovine.
Teda menia sa vztahy, meni sa spolo¢nost a principy jej fungovania.

Fenomén umelej inteligencie tieto zmeny nielen prehlbuje a akceleruje, ale prinasa
i viaceré nove vyzvy. Napriklad stroj sa stava subjektom komunikacie, vplyv technol6gii ma
dopad na kognitivne schopnosti a emociondlnu stranku cloveka, meni sa vztah medzi
inteligenciou a racionalitou a podobne.

Naviac sa to vSetko deje v ramci postmodernej rezignacie na racio a vo vire hodnotovej
relativizacie.

Umela inteligencia ako disruptivna a emergentna technolégia? ma potencial
ovplyviovat vyvoj ¢loveka, extrémne vplyvat na jeho psychiku, zmyslanie a ¢innost,
zasahovat do fungovania spoloc¢nosti a atakovat viaceré oblasti l'udskych prav.
Preto fenomén umelej inteligencie bytostne presahuje technologicku stranku veci.

1 Text primarne Cerpa z 1. vydania mojej publikacie Umela inteligencia — dobry sluha a zly pan? a z jej
pripravovaného 2. vydania.
SANTAVY, P. Umel4 inteligencia — dobry sluha a zly p4an? [on-line]. Bratislava: RKCMBF UK, 2023. ISBN
978-80-88696-91-9.
Dostupné na internete: <https://peter.santavy.cloud/ai-good-servant-and-bad-master>

2 Disruptivna a mergentna — nova a rozvijajuca sa technoldgia, ktora nahradza a rusi technol6gie predoslé
a v mnohom meni sposob, akym spoloc¢nost funguje.



Cim komplexnejsie a sofistikovanej$ie systémy umelej inteligencie mame a &im vagsi
dopad na zivot Cloveka a spolo¢nosti si uvedomujeme, resp. uz zakuSame, tym viac sa
formuje celosvetové Usilie o ich etické a bezpecné vyuzivanie.

Vyziev — osobitne tych etickych — spojenych s nastupom umelej inteligencie je neurekom.

.

Zakladné etické vyzvy a principy systémov Al (slide 2)

V pohfade na niekofko desafro¢i rozvoja oblasti modernych informaénych
technoldgii si uvedomujeme, Ze prakticky este nikdy nebolo badat tol'ké obavy
z nasadenia novej technolégie a tak seriézny zaujem o etické otazky ako v pripade
systémov umelej inteligencie. Kluéové slovo ¢i znacka (hashtag) #AlEthics
v komunite odbornikov neoznacuje okrajovu zalezitost, ktora je mimo zorného uhla
pohfadu tych, ¢o umelej inteligencii skutoéne rozumeju, ale stava sa sucastou
hlavného prudu vyvoja, implementacie a pouzivania systémov Al v ramci realneho
sveta.

Aby sme si rozumeli, s futurologickymi obavami takmer na Urovni sci-fi sa spolo¢nost
stretava uz od pionierskych Cias formovania konceptu umelej inteligencie a prvych krokov
na poli vyvoja tychto systémov. V nasom pripade vSak ide o seridozny zaujem celej
spolo¢nosti, ktord je konfrontovana s technolégiami, ktoré maji potencial hlboko zasahovat
a ovplyviiovat jednotlivcov i celé spolocenské celky.

Tento seribzny zaujem sa neobmedzuje len na oblast umelej inteligencie, ale ma ovela
SirSi zaber, ktory koreluje a ma i kauzalnu suvislost uz s tretou priemyselnou revoldciou,
digitdlnym vekom a zmenou paradigmy nastupujucej informacnej spolo¢nosti, v ramci
ktorej sa na zaklade zmien v technolégiach a vzhladom na prevratny vedecky
i technologicky pokrok meni medziludska komunikacia v esencialnej rovine, menia sa
vztahy, meni sa spolo¢nost a principy jej fungovania.

V intenciach narastajuceho zaujmu celej spolocnosti o problémy, ktoré ju bytostne
ovplyvhuju, je aj osobitné akcentovanie etického rozmeru vyvoja, tvorby, nasadenia,
poskytovania a vyuzivania celého spektra technolédgii umelej inteligencie.



Toxicky potencial technoldgii Al (slide 3)

Existuju len dva druhy priemyslu, ktoré svojim zakaznikom hovoria pouZivatelia. Nelegalne
drogy a softvér. (Prof. Edward R. Tufte)

Jeden z citatov, pouzitych vo filmovom dokumente The Social Dilemma® o rizikach
socialnych sieti a za nimi stojacich algoritmov umelej inteligencie, nas provokuje si
uvedomit mozny toxicky potencial technoldgii skrytych za fenoménom umelej
inteligencie a potrebu adekvatneho riesenia celého cyklu ¢innosti tychto systémov —
teda ich etického vyvoja, vyroby, nasadenia, prevadzky, vyuzivania a bezpe&ného
ukonCenia €innosti.

Na dobro ¢loveka zamerana umela inteligencia (slide 4)

Zakladnym principom pre akykolvek systém umelej inteligencie je zameranie
na dobro ¢loveka, teda znamy a vseobecne prijimany princip human-centered
and beneficial artificial intelligence.

Je to princip, o ktorom sice takmer vSetci v oblasti vyvoja, nasadenia a vyuZivania tychto
technologii hovoria, no mnohokrat tym nie¢o diametralne odlisné chapu.

Na dobro ¢loveka zamerana umela inteligencia konkrétne (slide 5)

Treba zdoéraznit, Ze princip umelej inteligencie zameranej na ¢loveka by mal:

« Dbyt chapany v duchu klasickej filozofickej antropologie (predovsetkym biologicke;
a kulturnej);

« zahfiat kazda ludsku bytost a nikoho nediskriminovat;

* mat na zreteli dobro Fudstva a spolo¢nosti, chraniac pri tom a reS$pektujic dobro
kazdej ludskej bytosti;

« savyznacovat starostlivostou o nas ,spoloc¢ny a zdielany domov*, teda o cely svet.

Chéapeme, ze human-centered pristup zahffia aj mnohé technologické, praktické a pravne
nalezitosti vyvoja a nasadenia systémov umelej inteligencie, no bez vysSie uvedeného
navrhu aplikcia tohto principu méze podliehat relativizmu a erézii hodno6t, ¢i postupnému
vyprazdneniu jeho podstatnych aspektov.

3 ORLOWSKI, J. The Social Dilemma. [filmovy dokument]. Netflix, 2020. [cit. 7. decembra 2021].
Dostupné na internete: <https://www.netflix.com/sk/title/81254224 >



Ramec klasickej filozofickej antropologie a z neho prameniaci diapazdén humanizmu nam
poskytuje aj dblezité moralne vyhranenie sa voci pokuseniu umelo vylepSovaného Cloveka
prostrednictvom umelej inteligencie, ¢im by sme otvorili Pandorinu skrinku relativizacie
hodnoty kazdej fudskej bytosti, eugeniky, transhumanizmu a pod.

Interdisciplinarny ramec ako zaklad (slide 6)

Skutocné rieSenie etickych problémov a vyziev technol6gii umelej inteligencie nie je mozné
Uspesne realizovat bez interdisciplinarneho rdmca, v ramci ktorého sme dostatoCne
obozndmeni aj s technologickou strankou tychto systémov a psychologickymi,
sociologickymi i pravnymi aspektmi ich nasadenia.

Dostato¢né oboznamenie sa s technologickou strankou nam predovSetkym umoziuje
pochopit podstatu a rozsah technologickych limitov a rizik algoritmov Al, a nasledne si
v spolupraci s dalSimi odbormi adekvatnejSie predstavit ich dosah na jednotlivé oblasti
realneho nasadenia, désledky na Zivot ¢loveka a fungovanie spolo¢nosti.

Identifikacia oblasti, v ktorych sa seribzne nasadenie systémov umelej inteligencie
nezaobide bez uspokojivého navrhu rieSenia etickych problémov, tiez vyzaduje dékladnu
analyzu psychologickych, sociologickych i pravnych aspektov ich nasadenia.

Rozsah diskutovanych tém moéze byt skutocne rozsiahly — napr. socialna spravodlivost,
ludské prava, spravodliva vojna, bioetické otazky, transhumanizmus,...

V horizonte vyvoja v8eobecnej umelej inteligencie mézu mat nezastupiteln Glohu viaceré
netechnické vedecké discipliny, schopné prispiet k rieSeniu modelov spravania, teérie
mysle, simulacie emacii i vedomia a pod.

K dblezitym rozmerom interdisciplinarnej komunikacie patri aj spolupraca s instituciami
na medzinarodnej i Statnej urovni, bez ktorej nie je mozné vytvarat realne etické
a pravne regulacné ramce, a v neposlednom rade kooperacia s privatnym sektorom,
ktorého vyvojové kapacity a finan¢né i ludské zdroje su motorom vyvoja a nasadenia
systéemov Al takmer do vSetkych oblasti realneho Zivota.

Osobitnym aspektom interdisciplinarneho ramca je vzdelavanie, osveta, prevencia
a formacia, ¢o vSak eSte spomenieme v dalSom texte.

Doveryhodna umela inteligenca (slide 7)

Zakladnym kritériom pre principialne etické nastavenie navrhu, vyvoja, implementacie,
nasadenia a vyuzivania tychto technolégii Al je princip orientacie na dobro Cloveka, ktory
sme uz spominali.



V reale sa principialny postoj orientacie na dobro ¢loveka stava ekvivalenthnym
problematike doéveryhodnosti umelej inteligencie, pricom je treba stanovit
podmienky, bez splnenia ktorych by nasadenie systémov do realneho sveta,
v ktorom posobia na ¢loveka a vplyvaju na spoloénost, nemalo byt umoznené.

Déveryhodné systémy musia byt legalne, teda musia vyhovovat pozadovanym normam
a spinaf vsetky platné zakony, predpisy i regulacie. Musia byt etické, teda musia
reSpektovat etické zasady a hodnoty. A musia byt robustné, ¢o znamena, Zze musia
dosahovat potrebné Standardy bezpecnosti a spolahlivosti nielen z technologického
hladiska, ale zohladriovat aj socialne prostredie a dopady na spolo¢nost.

Doveryhodna umela inteligencia — praktické désledky (slide 8)

Praktickym doésledkom principu déveryhodnosti je stanoveny zakladny eticky ramec
a zakonné regulacie pre tvorcov, poskytovatelov a pouzivatelov tychto systémov
i implementované eticko-pravne poziadavky a obmedzenia priamo v tychto
systémoch.

(Nielen) angaZovanost', legislativhe kroky a regulacie (slide 9)

Sacasné iniciativy, ktoré prebiehaju vo vladnych a vedeckych pracovnych skupinach
i technologickych a komunitach, sa snazia formulovat nielen potencialne prinosy umelej
inteligencie, ale sti¢asne i identifikovat a obmedzovat jej rizika.

Az donedavna v Ziadnej z krajin sveta neexistovala ucelend legislativa pokryvajuca celu
problematiku umelej inteligencie. DoterajSie regulacie dotykajuce sa technoldgii Al boli bud
vefmi Specifickeé, rieSiac parcialne problémy konkrétnych oblasti nasadenia tychto
systémov a / alebo boli sti¢castou inych reguldcii, napr. kybernetickej bezpecnosti, ochrany
osobnych Udajov, sektorovych regulacii v ramci finanéného sektora alebo Statnej spravy.

V ramci Eurdpskej Unie vSak vznika Uplne nova regulacia — Zakon o umelej inteligencii,
ktory nema obdobu nikde vo svete. Stanovujlc si za ciel pokryt takmer cell problematiku
sucasnych systémov umelej inteligencie, ide vébec o prvu komplexnu reguléciu konkrétnej
technologie.

Zakon o umelej inteligencii sa tak stava jednym z vrcholov snah o rieSenie déveryhodnej
Al. Samozrejme, nie je to jediny poCin — v prezentacii uvadzame aspon naznakovo
niekolko su¢asnych aktivit v oblasti regulacie a etiky.

Zial, vzhfadom na uZ existujici ekonomickl navratnost, pomerne dobre fungujlce biznis
modely i olakavané benefity badat aj opacny trend — snahu obmedzit regula¢né



aktivity a etické zavazky vo vidine ekonomického zisku alebo technologickej
nadvlady s jej désledkami.

Prikladom moze byt nedavna tzv. Noc dlhych noZov v OpenAl alebo licitacia podmienok
a vysledného znenia Zakona o umelej inteligencii na pdéde EU i lobovanie velkych
technologickych korporacii proti tejto regulacii.

Zial, v suéasnosti nemdzeme o&akavat prioritné zameranie sa technologickych spolognosti
na dodrziavanie etickych principov. Okrem vojenskej oblasti a oblasti riadenia Statu, ktoré
maju svoje vlastné priority, je zakladnym ciefom orientacia na financny zisk.

Priklad Struktary etickych poziadaviek a oblasti osobitného zaujmu
(slide 10/11)

Uvadzame konkrétny priklad Struktury etickych poziadaviek, moznosti angazovania sa
a oblasti, ktorym sa treba osobitnym spdsobom venovat.

Déveryhodna umela inteligenca a l'udsky faktor (slide 12)

Ked'ze dopad na spolo¢nost bude nesmierny, jednou z priorit sa javi nielen potrebné
vzdelavanie, osveta a formacia moralnych postojov vyvojarov, poskytovatelov
i pouzivatelov technoldgii umelej inteligencie, ale i edukacia a osveta celej
spoloénosti, bez ktorej si tazko predstavit rast spolocenskej citlivosti
a zodpovednosti v oblasti celoplosSnej adaptacie a vyuzivania tychto systémov.

Rozne pristupy k edukacii (slide 13)

Radi by sme uviedli aj niekol'ko poznamok tykajucich sa priamo vzdelavania, ktoré
mozu byt vonkaj§im, resp. pohfadom a prispevkom nie pedagéga k rieSeniu vzdelavania
v oblasti Al.

Predovsetkym treba rozliSovat medzi odbornym vzdelavanim v oblasti Al, ktorého
predmetom su technol6gie a ich priame &i aplikované vyuzitie, a vSeobecnou edukaciou,
nakofko z pohladu etického vyuZivania, bezpecnosti a zakladnych zru¢nosti ide o realitu
celej nastupujucej generacie.



Interdisciplinarita vo vyucbe (slide 14)

V diskusii 0 moznostiach pristupu k rieSeniu etickych problémov sme uviedli aj
interdisciplinarny ramec vzdeldvania. Sme presvedCeni, Zze bez interdisciplinarneho
pristupu k vzdelavaniu v oblasti umelej inteligencie, nedokdzeme dosiahnutf kyZenych
vysledkov.

Vzdelavanie v oblasti Al — ¢i uz odborné alebo v§eobecné — musi pokryvat nielen
existujuce, resp. nové technologické predmety, ale i predmety netechnické, ktoré
mozu podchytit eticky, hodnotovy, psychologicky a sociologicky ramec tychto
technoldgii.

V ramci vzdelavania v oblasti umelej inteligencie sa treba vyhnut riziku budovania
a rozvijania zruénosti na ukor poznatkov a vedomosti — len tak sa tato edukacia
moze stat jednou z kliéovych kompetencii,’ na zaklade ktorych je mozné stavaf
d’alSie vzdelavanie a uplatnenie sa v spolo¢nosti.

Oblasti implementéacie odporucéani pre vzdelavanie a vyuZivanie Al
nha jednotlivych druhoch Skél (slide 15)

Spravny pristup k vzdelavaniu a podchytenie celého fenoménu umelej inteligencie
presahuje ramec obsahu konkrétnych predmetov.

Ide o zalezitost vedenia $koly a celkového manaZmentu zabezpecenia korektného
pristupu k problematike umelej inteligencie na urovni skoly.

Okrem obsahovej stranky sa pedagdgovia v rdmci svojich predmetov musia popasovat
nielen s moznostami integrovania technolégii Al vo svojej oblasti vyucby, ale i s aplikaciou
vSeobecnych principov (etické vyuZivanie a ochrana sukromia, spolurozhodovanie,
eliminacia digitalneho rozdelenia, atd.) do vyucovacieho procesu.

Vyzvou pre ziakov a Studentov je snaha o vnimanie fenoménu umelej inteligencie ako
slUcCasti modernej spoloc¢nosti a ich kazdodenného Zivota s moznostou a prileZitostou
naudit sa tieto technoldgie vyuzivat vo svojom Zivote. Nemenej dolezitym je i chapanie rizik
a problémov s tymito technolégiami spojenych a budovanie povedomia o ochrane
sukromia a zodpovednost za etické vyuzivanie nastrojov Al.

Tiez si treba uvedomit, Zze hlavhym zdrojom informacii mladych Fudi o Al su ich
roveshnici, nie Skola. Z pohladu etiky ma vsak sSkola nenahraditelnu ulohu
zrozumitefne a fundovane odovzdavat potrebné informacie, aby Ziaci a Studenti

4 Krlucové kompetencie predstavuju suhrn vedomosti, zru€nosti, schopnosti, postojov a hodn6t délezitych
pre osobny rozvoj a uplatnenie sa v spolo¢nosti.



mohli technolégiam Al nielen primerane doverovat, ale ich aj eticky, efektivne
a bezpecne vyuzivat.

Ulohou rodi¢ov a rodinnych prislusnikov méze byt podpora vzdelavania i zodpovedného
vyuzivania prostriedkov Al, aktivny zaujem a komunikéacia rizik, dbanie o ochranu dietata
v tejto oblasti a snaha ist prikladom v zrelom pristupe k modernym technolégiam.

InSpiracia z Ceskej republiky (slide 16)

Pomerne zav&asu po nastupe generativnych systémov Al sa v Ceskej republike zadal riesif
dopad jej vyuzivania na vzdelavaci proces naprie¢ celym Skolstvom, t. j. od zakladnych
8kél az po univerzity. Vyuzitie tychto technoldgii v oblasti vzdelavania je Siroko
diskutovaniu témou, ktora rezonuje vo viacerych aktivitdch Statnych institucii i odbornych
zdruzeni. Naviac otazka vyuzivania generativnych systémov, resp. velkych jazykovych
modelov nezostala osamotena, ale stala sa katalyzatorom rozvoja edukacie v celej Sirke
spektra problematiky umelej inteligencie.

V stgasnosti st v Ceskej republike k dispozicii odportéania Narodni pedagogicky institut
CR i pomerne rozsiahle vzdelavacie materialy pre ZS a SS aspirujice na tvorbu celého
kurikula vzdelavania v oblasti Al.

InSpiracia z Ceskej republiky — ZS a SS (slide 17)

»Doporuceni pro vyuzivani umélé inteligence na zakladnich a stfednich skolach*

Po podiato¢nych aktivitdch niektorych univerzit® a prvych lastovickach v podobe internych
nariadeni viacerych $kol vypracoval Narodni pedagogicky institut Ceské republiky
odporucania, ako na zakladnych a strednych skolach pristupovat k problematike
umelej inteligencie.® Sucastou publikovanych materidlov je aj Sabléna odportcéani spolu
s nastrojom na vytvorenie vlastnej verzie podlia potrieb konkrétnej Skoly.”

5 Iniciativa ¢eskych vysokych skol ma pod vedenim UK a prg.ai pfipravit Ceské vzdélavani na umélou
inteligenci. [on-line]. [cit. 11. oktobra 2023].
Dostupné na internete: <https://cuni.cz/UK-12656.htmI>

6 Doporuceni pro vyuzivani umélé inteligence na zakladnich a stfednich skolach. [on-line]. [cit. 11. oktobra
2023].
Dostupné na internete: <https://revize.edu.cz/ke-stazeni#ai>

7  Sablona doporuceni pro vyuZivani umélé inteligence na zakladnich a stfednich skolach. [on-line]. [cit. 11.
oktobra 2023].
Dostupné na internete: <https://www.canva.com/design/DAFrzclU9cw/5HKFQYth2ot6vHNAf26 E7w/edit>



Primarnym posolstvom odporucani je odmietnutie zakazovania a ignorovania
nastrojov umelej inteligencie vo vzdelavani — v ramci prehlbujucej sa digitalizacie je
potrebné sa k nim postavit ako k prileZitosti, no kriticky aj ako k vyzve.

Odporuc¢ania, ktorych predmetom su predovSetkym spomenuté generativne systémy Al,
nie st zavazné a su uréené ako pomécka pre riaditefov 8kél, pedagdgov, ziakov i rodiCov.

Pokryvaju sedem zakladnych oblasti: otvorenld komunikaciu, individualizaciu ucenia,
gramotnost v oblasti Al, zodpovednost za vystupy, prava deti a stkromie, prospesnost
a primeranost (adekvatnost), slobodu a Zivotnd pohodu (kvalitu).

Odporucania sa k riaditelom 8kdl stavaju ako k manazérom, ktori su okrem iného
zodpovedni aj za korektny pristup k problematike umelej inteligencie na Urovni Skoly. Ide
predovsetkym o:

» akceptéciu jej vyuzivania;

e dodraz na rovnost a inkliziu, aby sa neprehlbovalo digitalne rozdelenie a nerovnost
medzi ziakmi;

* podporu gramotnosti v oblasti tychto technologii;

* budovanie povedomia o doésledkoch a rast zodpovednosti za umelou inteligenciou
generované vystupy;

» ochranu sukromia a déraz na etické vyuzivanie systémov Al;

* vytvorenie priestoru pre diskusiu a spolurozhodovanie o spdsobe a intenzite
vyuzivania algoritmov Al v rdmci Skoly;

» podporu vzdelavania pedagogického zboru v tejto oblasti, ktorého ovocim méze byt
nielen zvysujuca sa kvalita, ale i kritické, uvazlivé a etické zhodnotenie prinosov
a rizik Al.

Odporucania pre pedagdégov su v zasade totoZzné s doteraz uvedenymi, avSak déraz je
kladeny na optiku vyuc€ujuceho, t.j. aplikacia kazdého z odporuc¢ani v kontexte vlastného
pedagogického pbésobenia, pricom ide nielen o odbornu stranku a moznosti integrovania
technoldgii Al vo svojej oblasti vyucby, ale i o aplikaciu vS&eobecnych principov (etické
vyuzivanie a ochrana sukromia, spolurozhodovanie, elimincia digitdlneho rozdelenia,
atd.) do vyucCovacieho procesu.

Sucastou odporucani pre Ziakov je snaha o vnimanie fenoménu umelej inteligencie ako
slcasti modernej spoloénosti a ich kazdodenného Zivota s moznostou a prilezitostou
naucif sa tieto technoldgie vyuzivat vo svojom Zivote. Predpoklada to nielen zvedavost
a odvahu skimat nové veci, ale i potrebni gramotnost v tejto oblasti, komunikaciu
a zdielanie s vyudujucimi a rodi¢mi, povedomie o ochrane sukromia a zodpovednost
za etické vyuzivanie nastrojov Al.



Odporucania pre rodiCov su v urCitom zmysle analdgiou tych pre Ziakov — snazia sa
uchopit tie isté témy z pohladu rodi¢a, ktory vyuzivanie prostriedkov Al u svojho dietata
podporuje, aktivne sa zaujima a komunikuje moznosti i rizikd, u svojho potomka podnecuje
vzdelavanie i zodpovedné vyuzivanie tychto technolégii, dbd o ochranu dietafa v tejto
oblasti a snazi sa byf prikladom — mozZno nie ani tak v schopnosti naplno obsiahnut
problematiku umelej inteligencie, ako skér v modelovani spravnych postojov, schopnosti
rastu a hodnotového zakorenenia dietata.

Hodnotiac odporGéania Narodniho pedagogického institutu CR pre vyuzivanie Al
na zakladnych a strednych Skolach by sme radi uviedli dva postrehy.

Vdaka déslednému uplatfiovaniu uvedenych zasad by sa vzdelavanie v oblasti umele;
inteligencie mohlo vyhnif riziku budovania a rozvijania zruénosti na Ukor poznatkov
a vedomosti, a tak sa stat jednou z kli¢ovych kompetencii,® na zaklade ktorych je mozné
stavat dalSie vzdelavanie a uplatnenie sa v spolo¢nosti.

Na druhej strane by bolo mozno vhodné niektoré odportc¢ania upravit v oblasti rizika tzv.
digitalnej demencie® v kontexte urcitej postmodernej rezignacie na ratio. Ide o riziko
prameniace zo suplovania viacerych kognitivnych ukonov systémami Al, ¢o moze
viest k postupnému znizovaniu kognitivhych schopnosti. Problém digitalnej demencie
tak méze svojou troskou do mlyna prispiet k narGsaniu psychického vyvoja priskorym,
resp. nezrelym pouzivanim digitalnych technologii a systémov Al.

Naviac, riziko digitalnej demencie sa snubi s viac a viac sa otvarajucimi inteligenénymi
noznicami, kedze Gast Studentov, vyuzivajic potencial digitalnych prostriedkov, sa bude
neskutoc¢ne zlepSovat, pricom vSak ostatni — a bude ich vac¢sina — sa bude v intenciach
digitalnej demencie prepadat.’ Pokial nevyrieSime tento deevolu¢ny problém, budeme stat
pred velkou civilizacnou vyzvou, kedZze spolo¢nost je natolko vyspela, nakolko je vyspela
jej vacsina (napr. podla Gaussovho rozdelenia). Nezavisle od vyspelej $piCky by cela
spolo¢nost ako taka mohla upadaf a nastavalo by nielen postupné zniZzovanie 1Q, ale i
Upadok celej intelektualnej Urovne spoloénosti."

8 Klucové kompetencie predstavuju suhrn vedomosti, zruénosti, schopnosti, postojov a hodn6t délezitych
pre osobny rozvoj a uplatnenie sa v spolo¢nosti.

9 Digitdlna demencia — na zaklade ponorenia sa do virtualneho/umelého/digitalneho sveta prichddza
k degradacii intelektualnych schopnosti a k dopaminovej zavislosti.
Ide o fenomén, ktorému sa vo svojom diele venuje prof. Manfred Spitzer a po fiom mnohi ini.

SPITZER, M. Digitalna demencia. Citadela, 2018. ISBN: 978-80-81820-88-5.

10 Umela inteligencia a univerzitné vzdelavanie: aktudlne vzdelavanie a vyhliadky do budtcnosti. [on-line].
[cit. 16. oktobra 2023].
Dostupné na internete: <https://www.youtube.com/watch?v=0cokrRVhyM4>

11 Zial, badaf to uz s nastupom automatizacie v 80. rokoch — od toho ¢asu zagina IQ padat, pricom
priemerné tempo poklesu sa do roku 2020 pohybovalo okolo troch bodov za desatrocie. Javi sa, ze zatial
¢o industrializacia zapdsobila ako intelektualny stimul, nasledna automatizacia a digitalizacia maju
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Al détem

Nezavisle na odporG¢aniach a tvorbe stratégii Narodniho pedagogického institutu CR
pre vyuzivanie umelej inteligencie na zékladnych a strednych skolach je vhodné uviest aj
iniciativu Al détem,'? ktor( tvori tim pedagdgov, metodikov a expertov, pricom jej zamerom
je pomahat $irif uzitocné vedomosti a zruénosti v oblasti umelej inteligencie na zakladnych
Skolach cestou vytvarania kvalitnych vzdelavacich materialov, osvetovymi aktivitami a
demystifikaciou fenoménu umelej inteligencie.

Al détem je pomerne rozvinuty projekt, ktory ponuka vzdelavacie a metodické materialy
pre rbézne oblasti problematiky umelej inteligencie, Skolenia pre Ziakov i pedagdgov
a osvetové podujatia. Iniciativa tiez pracuje na tvorbe kompletného kurikula pre 3. az 9.
roCnik zakladnych 8kél. V Case pisania tohoto textu bolo do vzdelavacich programov
Al détem zapojenych cca. 510 §kol z Ceskej i Slovenskej republiky.

InSpiracia z Ceskej republiky — VS (slide 18)

Vyuzivanie technoldgii umelej inteligencie v univerzitnom vzdelavani

Nadvazujuc na vysSSie uvedené slova, ktorymi sme akcentovali nastup generativnych
systémov Al ako katalyzatora hladania adekvatnej integracie a rieSenia dopadov umelej
inteligencie na vzdelavaci proces, musime upriamif pozornost aj na univerzitné
vzdelavanie a vyskum, kedze prave akademicky a s nim prepojeny vedecky svet sl
priestorom, v ktorom sa prvotné nasadenie, resp. ad-hoc vyuzivanie tychto technolégii
prejavilo najviac.

Po pociatocnych nesystematickych krokoch niektorych institucii (napr. plosny zakaz
vyuzivania ChatGPT a dalSich velkych jazykovych modelov) Masarykova univerzita ako
prvé pripravila ucelené odporucania pre vyuzivanie nastrojov AlL.™

Takmer su€asne vznikla iniciativa Ceskych vysokych 8kél pod vedenim Univerzity Karlovy
a prg.ai'* so zamerom pripravy ¢eského vzdelavania na umelul inteligenciu. Medzi ciele

opacny efekt. Podla prof. Spitzera digitalny svet neposkytuje vhodné prostredie na premyslanie
a pozornost, kedze aj velmi intelektualne naro¢né zamestnania sa zrychlili natofko, Ze si vyzaduju
postreh, povrchnl pozornost a plytké myslenie skor ako hlbokd analyzu.

MATEJCKOVA, T. Inteligencia sa vyrazne zniZuje. Preco ludia hldpnu? [on-line]. [cit. 16. oktdbra 2023].
Dostupné na internete: <https://standard.sk/258533/inteligencia-sa-vyrazne-znizuje-preco-ludia-hlupnu/>

12 Portfolio aktivit Al détem je dostupné na webovej stranke iniciativy.

Al détem. Uméla inteligence ve vzdélavani jako prinos. [on-line]. [cit. 16. oktébra 2023].
Dostupné na internete: <https://aidetem.cz/>

13 Stanovisko k vyuzivani umélé inteligence ve vyuce na Masarykové univerzité. [on-line]. [cit. 23. oktdbra
2023].
Dostupné na internete: <https://www.muni.cz/o-univerzite/uredni-deska/stanovisko-k-vyuzivani-ai>
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iniciativy patri diskutovanie potrebnych zmien v oblasti vzdelavania, hfadanie a prinasanie
rieSeni i odpovedi na otazky suvisiace s premenami a vyzvami v oblasti Al (osobitne
v oblasti LLM/MLM, napr. ChatGPT). K délezitym aspektom cCinnosti patri hladanie
a formulacia €o najlepSich spolo¢nych rieSeni, prepajanie klu€ovych aktérov v oblasti
akademického vyuzivania technologii Al a s tym slvisiace nachadzanie synergii
pri uchopeni tejto velmi dynamickej a rozsiahlej problematiky.'®

Vedenie Univerzity Karlovy medzi rizika, ktoré najviac postihuju akademicku sféru, radi:

nekritické preberanie generovaného obsahu bez potrebnej kontroly
+ zavislost na technolégiach Al
» plagiatorstvo

» chyby systémov Al vo forme faloSnych vysledkov a dalSie spdsoby problematického
vyuzitia
Clenovia iniciativy vnimaju potrebu zmien v akademickej &innosti v stvislosti s nastupom
pokrocilych systémov umelej inteligencie (osobitne generativnych systémov).

K zamerom iniciativy preto patri priprava a realizacia rozvoja vzdelavania
s integrovanim nastrojov umelej inteligencie. Ide o rézne formy nasadenia
a vyuzivania technoldgii Al, osobitne riesenia vyuzivania LLM/MLM modelov v ramci
vyucéovacieho procesu a s tym suvisiace nastavenie pravidiel pre zmyslupiné,
legalne a prehibenie vedomosti i kompetencii rozvijajice nasadenie systémov Al.

V dlhodobej perspektive sa snaha iniciativy upina na transformaciu a redefinovanie
vzdelavacich programov a vystupov absolventov, ¢i uz ide o Studijné programy
vysokych $kol a univerzit alebo o celozivotné vzdelavanie, rekvalifikaéné programy i
nizSie stupne vzdelavania.

Usilie a prvé plody iniciativy st zhmotnené vo vysledkoch uvedenych na webovej stranke
Al ve vzdélavani, ktorej obsahom sU navody a odporu¢ania pre vyuzivanie nastrojov
umelej inteligencie na akademickej péde. Stranku prevadzkuje Univerzita Karlova, priCom
Struktura odporuc¢ani je velmi podobna Struktire materidlov Narodniho pedagogického
institutu Ceské republiky pre zakladné a stredné Skoly — ide o navody a odporiéania
pre pedagogov, Studentov, vyskumnych pracovnikov a vedenie vysokych $kol.'

14 Ide o iniciativu poprednych ¢eskych vedcov so zamerom premenit Prahu na centrum umelej inteligencie
europskeho formatu.
prg.ai. [on-line]. [cit. 23. oktébra 2023]. Dostupné na internete: <https://prg.ai/>

15 Iniciativa ceskych vysokych Skol ma pod vedenim UK a prg.ai pfipravit Ceské vzdélavani na umélou

inteligenci. [on-line]. [cit. 23. oktobra 2023].
Dostupné na internete: <https://cuni.cz/UK-12656.htmI>
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Rizika a limity sucasnych systémov Al (slide 19)

Rizika a limity su€asnych systémov sa podiefaju na mnohorakych problémoch, ktoré so
sebou technolégie umelej inteligencie prinasaju — ¢i uz ide o zlyhania technického razu
alebo dosledky atakujuce ludskl psychiku, hodnoty, fudské prava a cell spolo¢nost.

Fiktivhy rozhovor s ChatGPT (slide 20)

VSetci, ktorym sci-fi sdga Terminator nieCo hovori, chapu, o ¢o ChatGPT v tomto fiktivnom
rozhovore ide. Aj ked si uvedomujeme, Ze ide o vtip, neprijemna pachut neistoty
a nedovery zostava...

Technologické rizikové faktory (slide 21-27)

Pri vyvoji, realizacii, nasadzovani a vyuzivani technoldgii Al je treba ratat
s viacerymi obmedzeniami a rizikami su¢asnych systémov umelej inteligencie.

Nasledovné slajdy (21-27) predstavuju vyber délezitych technologickych rizik
a problémov...

Vybrané dosledky a rizika pre €loveka (slide 28-33)

V modernej informacnej spoloCnosti sa zdkladnou komoditou stavaju informacie. Systémy
umelej inteligencie su priamo zavislé na kvalitnych informaciach, pricom o vacsine
aktualne najuspesnejsich sofistikovanych systémoch Al sa da povedat, ze s zavislé na
extrémnom mnozstve relevantnych dat.

Aby nasadenie systémov umelej inteligencie bolo v spoloénosti uspesné, potrebné
data musia byt neustale zhromazdované z realneho sveta a priamo z Fudského
prostredia.

16 Al ve vzdélavani. [on-line]. [cit. 23. oktdbra 2023].
Dostupné na internete: <https://ai.cuni.cz/>
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Nutnou sucastou extrémne rychleho sic¢asného vyvoja v oblasti umelej inteligencie je
fungujica moznost monetizacie nasadenia systémov Al, ¢o sa najmarkantnejSie prejavuje
von-line systétmoch a produktoch technologickych gigantov (socialne siete,
vyhladavace,...). U tychto systémov by sa pri povrchnom pohlfade mohlo javif, Ze
zakladnou komoditou suU informacie, ktoré uvedené spoloCnosti bezprecedentnym
spbésobom zhromazduju, analyzuju a spracuvaju. AvSak systémy umelej inteligencie
so svojimi  schopnostami poslvaju tito c¢ast paradigmatickej zmeny informacéne;
spolo¢nosti eSte dalej: z informacii a z produktov ich spracovania sa komoditou
stavaju priamo l'udia — ba ¢o viac, ich psychologické profily a vztahy, konanie a jeho
ovplyvhovanie a v koneénom désledku i fungovanie celej spolo¢nosti.

Dekenale (povedzme, Ze len tak kvalitne, ako to umoznuju viaceré sucasné platformy
socialnych sieti) natrénovana Al sa dokdze zameraf na cloveka, konkrétne socialne
skupiny, resp. vo vSeobecnosti nas ludi v spolo¢nosti a — analogicky vyuzitiu kvalitnych
psychologickych metéd — priviest nas k pozornosti, akceptacii nou predkladanych
informacii (osobitne cez pokrocilé metédy, napr. augment reality, podprahové metédy,...)
a k ovplyvinovaniu nasho vnimania, nasich rozhodnuti a konania... A méze to ist az
tak daleko, Zze prichadza k zmene nasho zmys$lania a vnimania, kym vlastne sme. Druhou
stranou mince je schopnost systémov Al vytvarat modely, ktoré su schopné
predpovedat nase konanie.

Ak efekt ma byt takmer isty, treba stavat na extrémne presnych predikciach. A extrémne
presné predikcie nie je mozné vykonavat bez extrémne velkého mnozstva dat1 a technik,
ktoré ich dokazu v redlnom ¢ase spracovat.

S tym suvisi dalSie riziko — tzv. kapitalizmus dohladu (surveillance capitalism), ktory tazi
z nekoneéného sledovania — fudia i cela spoloénost su vystaveni neustalemu dohladu
a sledovaniu, ktoré je vsak len velmi malo pod kontrolou, ak vébec. Osobitne tak
moze byt v kontexte systémov umelej inteligencie, u ktorych zhromazdované data nie su
takmer vébec pod ludskym dohladom (ak taky dohlad je pri velkych systémoch
zhromazdujlcich denno denne extrémne mnozstvo dat2 vébec mozné zarucit).

Ide o zacarovany kruh, ¢im viac dat systémy Al dokazu ziskat (a na nich sa ucit),
tym presnejSie modely nasho spravania ponukaju a tym lepsie dokazu ovplyviovat
nase vnimanie, postoje a rozhodnutia — rozhodnutia i ¢innost, ¢o nasledne generuje
d’alSie data, zberané a vyuzivané systémami Al... Na zaklade dat a vysledkov systémov
Al sa upresnuju algoritmy implementované v tychto systémoch, aby pozadované vysledky
boli stale presnejSie (a modely ndSho spravania autentickejSie).

Neuvedomujuc si, ako je nasa mysel a psychika zranitelna, tak postupne
prechadzame od technologického prostredia zalozeného na systémoch Al
k prostrediu zaloZzenému na zavislosti a manipulacii.
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Potencial a skutoénu silu tychto psychologickych zasahov, vyjadruje i skusenost fudi
pracujucich v oblasti implementacie systémov Al v informacnej spolocnosti, osobitne
v ramci socialnych sieti. Mnohi z nich do detailov poznaju spdsob fungovania nasadenych
systémov Al, poniektori z nich dokonca tieto systémy vyvijali a nasadzovali, no sami sa
stali obetami ich fungovania. Otvorene hovoria o obdobiach svojho Zzivota, v ktorych
zakusili totalnu neschopnost vymanit sa z ich vplyvu a zavislosti.

Dr. Anna Lembke, lekarska riaditelka lieCby =zavislosti na Stanfordskej univerzite,
poukazuje na potencidl zavislosti, ktor mozu vytvarat moderné socidlne siete, postavené
na systémoch Al a dostatoCne sofistikované, aby virtualizovali a nahradzali naSe realne
vztahy: ,Sociadlne média si droga. Mame zakladnl biologickil potrebu byt v kontakte
s inymi fudmi, o m& priamy vplyv na uvolfiovanie dopaminu v mezilimbickej drahe. Tento
systém, ktory maju na svedomi miliény rokov evollcie, sa nas snazi spdjat a nuti nas zit
v komunitach, aby sme si mohli najst partnerov a mnozit sa. TakZe niet pochyb o tom, ze
nieco ako socidlne média, ktoré umoznuju spojenie medzi ludmi, budd mat potencial
vyvolat zavislost.*

So zavislostou prichadzaju aj d'alSie suvisiace problémy. Algoritmy socialnych médii
su postavené na neustalych podnetoch, ktoré sudvisia s uvofhovanim dopaminu
a pozitivnou reakciou nasSej mysle. Vytvara sa tak tuzba po neustdlom pozitivnom
ohodnoteni, ktoré uz nie je primeranou a hlavne adekvatnou suc¢astou vnemov v realnom
svete, ale umelo drzanou hladinou, na ktorej sa pouzivatelia stavaju zavisli. Znizuje sa tak
schopnost prijimat a adekvatne spracovavat negativne reakcie a prijat aj svoje slabé
stranky. A v konfrontacii s realitou alebo s negativnou skusenostou prichadza
k psychickym problémom a kolapsu. Ludska bytost je uréitym spésobom konfrontovana s
neludskym perfekcionizmom algoritmov Al, ktory je na hony vzdialeny od empatie, emaocii
a nedokonalosti ¢loveka, na ktoré vSak dokaze katastrofélne pdsobit.

Naviac, perimeter zavislosti od pozitivneho hodnotenia nie je ohraniCeny realnymi osobami
z méjho okolia, ale roz8iruje sa na tisice az desiatky tisic virtualnych osoéb, ktorych
hodnotenie ma na nasu psychiku enormny dosah. Ludsky mozog sa nevyvinul tak, aby bol
schopny prijimat spolo¢enské ohodnotenia v mindtovych intervaloch a od nesmierneho
mnozstva inych subjektov. Pod intenzivhym vplyvom socialnych sieti a virtualneho
sveta sa ludia stavaju zavisli na svojej viditelnej dokonalosti a neustalom prisune
kratkodobych signalov odmenovania az do tej miery, ze si to spojuju s hodnotami
a s pravdou. Skutoéne hodnotné a pravdivé sa tak stava to, ¢o prinasa najviac
pozitivnych hodnoteni a ¢o ludi udrziava v kontrolovanom pozitivnom stave
kratkodobych signalov odmenovania.

Vzhlfadom na bezprecedentni rozsSirenost tychto socidlnych sieti (a tym aj prakticky
najrozSirenejSie vyuzivanie systémov Al, ktoré interaguju s clovekom a ucia sa na reélnych
datach ludi) ide o zasahy, ktoré ovplyviiuju celd moderni spoloénost. Castokrat sa
objavuje argument, Ze ide o kratkodoby vykyv, ktory sprevadzal nastup akejkolvek
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pokrokovej technoldgie v dejinach, resp. prichod dalSej priemyselnej technoldgie a velkej
spoloenskej zmeny, a Ze je len otazkou Casu, kym si na to ludstvo privykne. Dovolime si
tvrdit — spolu s mnohymi odbornikmi na etiku socialnych sieti a informa¢nu spolo¢nost — Ze
v tomto pripade je to iné a to z dvoch dévodov.

Realitou sucCasnej digitalnej éry a ostatnej priemyselnej revolucie je jej Casova
neohrani¢enost — nachadzame sa v obdobi permanentnej technologickej revollcie, ktora
nie je uzavretym procesom, ktorého désledky spolocnost vstrebava. Ludstvo je skor
vystavené neustalemu dopingu technolégii, informacii a vplyvov systémov Al, ktorého
ovocim je disproporcia medzi technikou a schopnostou spolo¢nosti ju spravne a bezpecéne
vyuzivat.

Druhym dévodom je fakt, Zze informacné technoldgie stojace za tymito systémami sa nielen
permanentne, ale predovSetkym exponencialne zlepsuju. Na jednej strane interakcie je tak
ludsky mozog, ktory sa dalej nevyvija a na strane druhej technoldgie, ktoré sa
za poslednych Sestdesiat rokov mnohonasobne zmenili a porastli (len napriklad vykon
pocitacov sa za ten ¢as zvySil v nasobkoch miliard).

V konfrontacii uvedeného sa tak dotykame nieCoho, ¢o sme uz skdér spomenuli ako
technologicku singularitu a €o je pre niektorych potvrdenim obav a vyziev, ktoré obnasa
koncept transhumanizmu, konkrétne vytvorenim novych druhov fudi genetickymi
manipulaciami alebo integréaciu systémov Al a Cloveka pre eliminacie désledkov Cinnosti
modernych systémov Al v sluzbe sociélnych sieti a schopnosti spolo¢nosti ich asimilovat
a integrovat.

Vys$sie sme spomenuli, Ze nutnou sucastou extrémne rychleho sii¢asného vyvoja v oblasti
umelej inteligencie je fungujica moznost monetizacie nasadenia systémov Al. Pri rieSeni
dosledkov ¢innosti systémov Al je treba stale pamatat na to, aké ciele su zadané pre
¢innost tychto systémov. Implementacia algoritmov s optimalizaciou na maximalizaciu
zisku sa na socialnych siefach premieta do predizovania ¢asu straveného na sieti, poctu
zhliadnutych reklam, mnozstva dat, ktoré pouzivatel vyprodukuje a ktoré je nasledne
mozné nejakym spdsobom premenit na finanény benefit.

Samozrejme, takato optimalizacia prinasa aj svoje dosledky: socialne bubliny, v ramci
ktorych si podsuvané len tie informacie, ktoré koreSponduju s pohfadom pouzivatela
a ponukanie kontaktov na osoby rovnakého razenia, uprednostnovanie falosnych
informacii, pretoze tie viac udrzia pouzivatela pripojeného na sieti, ergo viac zarabaju.

Pre zadané ciele dnesné socidlne siete vytvaraju prostredie (t.j. algoritmy Al takto reaguju
na zadané poziadavky a vylepSuju ponukané informacie), ktoré je toxické - odtrhnuté
od reality, s erdziou hodn6t, postmodernou'” rezignaciou na hladanie pravdy, zamenou

17 Treba si uvedomit, ze informaény svet, zasadeny do postmoderny s jej relativizaciou pravdy,
rezighaciou na racio a akcentovanim emacii a zazitkov, je jednym z kl't€ov k chapaniu vyziev, rizik
a potencialu, ktory v sebe vyssie uvedené problémy obnasaju.
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dialégu za konfrontaciu,... Doésledkom socialnych sieti pohananych sofistikovanymi
systémami Al je desStruktivne ovocie pre Zivot a rozvoj ¢loveka, kvalitu jeho Zivota, vztahy
i celt spolo¢nost. Jednoducho povedané — zlyhava eticky rozmer nasadenia Al.

Vybrané rizika generativhych systémov (slide 34)

Mnohi odbornici, pohybujuci sa v oblasti umelej inteligencie, podvedome ¢akaju
na moment, ked umeld inteligencia prem6ze fudsku silu a inteligenciu. Inak povedané,
kedy nastane vek uvedomelej AGI, ktord nas dokaze nahradit v praci a bude mudrejSia
nez my. Stale sa domnievame, Ze tato otazka nie je na programe dina a aktudlne je viac
sUcastou pracovnej napline futurolégov.

Skér sa stotozniujeme s pohfadom Tristana Harrisa, byvalého etika dizajnu vo firme Google
a spoluzakladatela Centra pre humanne technologie, pre ktorého je ovela délezitejSi ten
moment, v ktorom technoldogia prekona a ovladne ludské slabosti. Uz vtedy
prichadza vitazstvo Al a porazka fFudstva, lebo uz vtedy prichadza zavislost,
polarizacia a radikalizacia spolo¢nosti, zaslepenost, strata schopnosti komunikovat
a hladat pravdu,... jednoducho prehrava v8etko fudské v nés...

Mirnikom, ktorého by sme sa mali obavat, teda nie je budica technologicka
singularita v oblasti umelej inteligencie, v ktorej Al prevysi nas intelekt, ale ovela
skér moment, ked technolégia ovladne a prekona nase slabosti... uz vtedy
prichadza vitazstvo umelej inteligencie a porazka l'udstva.

Vybrané rizika generativhych systémov (slide 35)

Generativne systémy, €i uz ide o modely jazykove, grafické alebo generujuce video, vedia
byt Gzasné v spraclvani obsahu zadania, generovani odpovedi a vystupov, pricom
Castokrat dokazu rychlo ponuknut lepSie vysledky nez ludia. Vyuzitie je skutoéne
Sirokospektralne a moze byt uspesné pri chapani rizik a déslednom aplikovani
zasad spravneho pouzitia a kontroly.™

AvSak jednym z hlavnych problémov su nespravnhe odpovede, resp. tzv.
halucinovanie, t. j. vymyslanie si odpovedi, ktoré systém predklada ako relevantné
a spravne. Treba si uvedomit, ze pri ChatGPT a ostatnych generativnych systémoch Al ide
v zasade o Statistické systémy, ktoré ur€itym spdsobom generuju ¢o najpravdepodobnejsie
odpovede na zaklade nauCenych dat.

18 ChatGPT (GPT 3.5) neznamena ani tak technologicky prielom ako skér sociologicky
a psychologicky zlom v pristupe verejnosti k systtmom a moznostiam umelej inteligencie.
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Generativne systémy zo svojej podstaty nevedia, €i je odpoved spravna, a Ci nie, kedze
ponukaju len Statisticky najpravdepodobnejSie vystupy. A tak miesto odpovede ,neviem*
ponukaju vymyslené odpovede, u ktorych neznaly pouzivatel nevie rozlisit, do akej miery
su pravdivé a do akej ide o vymysel. Preto pre UspesSné nasadenie v danej oblasti je treba
najprv mat jasne definované data, z ktorych sa uci, ¢o je mozné v Specializovanych
vyuzitiach, a nasledne u vSetkych generativnych systémov odpovede aj overovat.

S problémom halucinacie je ruka v ruke spojené i riziko predsudkov
a neobjektivnych vystupov. Treba vSak uviest, Ze predsudky nie su doménou len
generativnych systémov, ale dotykaju sa celého spekira aj starSich alebo odliSnych
technologii umelej inteligencie.

Dal$im problémom je napriklad nejasny sposob narabania s udajmi, éoho
désledkom méze byt unik dovernych dat, prehresky voci ochrane osobnych udajov i
problémy s autorskymi pravami.

Etické rizika generativhych systémov (slide 36)

Velké generativne systémy umelej inteligencie sa u€ia na extrémne velkej mnozine dat,
ktoru ponuka internet, pripadne neustaly zber dat v rédmci informacnych systémov
sucasnosti. Systémy umelej inteligencie skutoé¢nu inteligenciu nemaju, len ju
simuluju. TakZze okrem iného vobec nedisponuju schopnostou rozliSovat moralne
dobré a zlé.

Generované vysledky tak mozu byt velmi problematické. Systém napriklad moze na
vyziadanie dat velmi presny navod na samovrazdu, méze generovat nelegélny obsah, tzv.
deep fake systémy mozu vytvarat faloSné obrazové, video a audio zaznamy ludi, napr.
vytvorenie falodnych pornografickych materidlov takmer kohokolvek, kompromitujace
audio nahravky verejne cinnych oséb, falodné vydieranie rodiCov vygenerovanymi
telefonatmi ich deti po fiktivnej autonehode alebo Unose a podobne.

Preto sa do suéasnych generativhych systémov implementuju viaceré urovne
kontroly, ¢i uz ide o modifikaciu spbsobu ucCenia sa a generovania vystupov alebo
o vystupné filtre, ktoré deteguju a blokuju problematicky obsah. Kazdy systém je vSak
zranitelny, takze ide o neustdly proces hfadania a implementacie ¢o najvhodnejSich
rieseni.

Najvhodnej$ich je asi to spravne slovo, lebo to, ¢o sluzi na ochranu, by sa dalo zneuzit
i na cenzuru alebo sledovanie.

Jednym z velkych rizik generativhych systémov je riziko tzv. digitalnej demencie,
pri ktorej prichadza k degradacii intelektualnych schopnosti a k dopaminovej
zavislosti na zaklade ponorenia sa do virtualneho sveta, v ktorom systémy umelej
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inteligencie v ¢oraz vacsej miere supluju kognitivhe ¢innosti ¢loveka, a to
spésobom, na ktory nie sme evoluéne vébec pripraveni.

Riziko digitalnej demencie (slide 37)

Osobitne moéze byt tento problém vypukly u deti a dospievajlcich. Neuvazené suplovanie
viacerych kognitivnych Ukonov systémami umelej inteligencie méze viest k postupnému
znizovaniu kognitivnych schopnosti. Problém digitalnej demencie tak moéze prispiet
k narasaniu psychického vyvoja priskorym, resp. nezrelym pouzivanim digitalnych
technoldgii a technolégii umelej inteligencie.

Riziko digitalnej demencie sa snubi s Coraz viac sa otvarajucimi inteligenénymi noznicami,
kedze Cast Studentov, vyuZivajuc potencial digitalnych prostriedkov, sa bude neskutoéne
zlepSovat, pricom vSak ostatni, ktorych bude vacésina, sa budl v intenciach digitalne;
demencie prepadat.

Pokial nevyrieSime tento deevoluény problém, budeme stat pred velkou civilizacnou
vyzvou. Pouzijuc Gaussovho rozdelenie mozeme povedat, Ze spolo¢nost je natolko
vyspela, nakolko je vyspela jej vacSina. Nezavisle od vyspelej Spicky by cela
spoloénost ako taka mohla upadat a nastavalo by nielen postupné zniZovanie 1Q, ale
i upadok celej intelektualnej urovne spolo¢nosti.

Ludska slabost... (slide 38)

Viaceré vynikajuce osobnosti z oblasti umelej inteligencie hovoria o dvoch moznostiach
budiceho vyvoja. Ak fenomén umelej inteligencie zvladneme nielen v rovine
technologickej, ale predov8etkym v rovine etickej i v celom spektre désledkov pre Cloveka
a spoloc¢nost, pdjde o jednu z najlizasnejSich veci, s ktorymi sa ludstvo v rdmci svojho
civilizacného vyvoja stretlo.

Ak to v8ak nezvladneme a ontologické dosledky nam prerastu cez hlavu, ako spolo¢nost
mame problém a z dlhodobého hladiska nezadrzatelne sa bliziacu civilizaénu krizu,
pricom tym vébec nie su myslené katastrofické scenare z oblasti sci-fi.

Povedané reCou moderného technokrata - ide o emergentni a disruptivnu technoldgiu,
teda novu a rozvijajucu sa technoldgiu, ktora nahradza a rusi technol6gie predosié a Uplne
meni sposob, akym spolo¢nost funguje, pricom ma potencial posunut civilizaciu dale;.
A dodavame to, ¢o uz technokrat nepovie - ide o technol6giu, ktori ak nezvladneme, ma
potenciél nas priviest k skuto¢ne velkym problémom.

Priloha - Zakladné pojmy v oblasti umelej inteligencie (slide 40-47)
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